
Andijon davlat universitetiga 2025-yilning yanvar-ivun oylarida kelib tushgan murojaatlar tofcg‘risida
MA’LUMOT

l~jadval

№
Jami idoraga kelib 

tushgan murojaatlar 
soni

Shundan

Rahbar 
tomonidan 

qabul qilingan 
shaxslar soni

R ahbar o 'rinbosar- 
lari tomonidanqabul 

qilingan shaxslar 
soni

Shundan
Idora (idoralarning viloyat, tuman  

hududiy bo'linmalari va tuman 
hokim lari) bududiv tuzilmalari 

rahbarla ri  tomonidanVirtual 
qabulxona 

orqali 
kelgan 

murojaatla 
r  soni

Bevosita idoraga kelgan murojaatlar  (Virtual 
qabulxonadan tashqari) Bevosita

idorada
qabul

qilingan
shaxslar

soni

Sayyor
qabuliarda

qabul
qilingan
shaxslar

soni

Xalq
qabulxona-

larida
qabul

qilingan
shaxslar

soni

Og'zaki
Yozma veb-sayt

elektron
pochta

Bevosita
idorada
qabul

qilingan
shaxslar

soni

Sayyor
qabuliarda

qabul
qilingan
shaxslar

soni

Xalq
qabulxona-

larida
qabul

qilingan
shaxslar

soni
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

64 33 12 1 18 0 12 51 64 1 0 0 0 0

B.B.Akbaraliyev



{
1

2-jadval

Andijon davlat universitetiga 2025-yilning yanvar-iyun oylarida kelib tushgan murojaatlarni ko‘rib chiqish natijalari to‘g‘risida
MA’LUMOT

Bevosita idoraga kelgan murojaatlar bo‘yicha Virtual qabulxona orqali kelib tushgan murojaatlar bo‘yicha

Jami
Qanoat-

lanti-
rilgan

Tushun-
tirish

berilgan

Ko‘rmas- 
dan qoldi- 

rilgan

Rad
etilgan

Tegishliligi
bo‘yicha
boshqa

tashkilotga
yuborilgan

0 ‘rganish
jarayonida

Jami
Qanoat-

lanti-
rilgan

Tushun-
tirish

berilgan

Ko‘rmas-dan
qoldi-rilgan

Rad
etilgan

Tegishliligi
bo‘yicha
boshqa

tashkilotga
yuborilgan

0 ‘rganish
jarayonida

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
31 16 15 0 0 0 0 33 8 25 0 0 0 0

B.B.Akbaraliyev

A



3-jadval

Andijon davlat universiteti tomonidan 2025-yilning yanvar-iyun oylari davomida murojaatlarni ko‘rib chiqishda kamchilik va qonunbuzilish holatlariga yo‘l qo‘ygan mas’ul
xodimlarga nisbatan qo4llanilgan javobgarlik choralari to‘g‘ri$ida 

MA’LUMOT

№ Tashkiiot nomi Javobgariikka tortiigan mas’ul xodlmlarning jami soni

shundan
Intizomiy javobgarlik

M a’muriy javobgarlik Jinoiy javobgarlik
Jarima Xayfsan

Mehnat 
shartnomasini 

bekor qilish

I 2 3 4 5 6 7 8
1 Andijon davlat universiteti 0 0 0 0 0 0



Andijon davlat universiteti tomonidan 2025-yilning yanvar-iyun oylari davomida niurojaatlarni ko‘rib chiqishda kamchilik va qonunbuzilish holatiariga
yoM qo‘yganligi uchun javobgarlikka tortilgan mas’ul xodimlar to‘g‘risida

4-jadval

MA’LUMOT

№ Javobgarlikka tortilgan mas’ul 
xodimning F.I.Sh.

Lavozimi Hujja t raqami Sanasi
Javobgarlik turi 

(3-jadvalga mos kelishi shart)
1 2 3 4 5 6

1 0 0 0 0 0

B.B.Akbaraliyev



5-jadvai

Andijon davlat universiteti tomonidan 2025-yilning yanvar-iyun oylari davomida idora tizimida murojaatlar bilan ishlash
oshirilgan tadbirlar to‘g‘risida

MA’LUMOT

tizimini yaxshiiash, tizimli muammolarni hal etish bo‘yicha amalga

Quyi tashkilotlarda 
murojaatlar bilan ishlash 

yuzasidan o‘tkazilgan 
o 'rganishlar  soni

Aniqlangan kamchiliklar 
soni

Kamchiiiklarning 
qisqacha tavsifi

M urojaa tla r  bilan ishlash 
bo'yicha o ‘tkazilgan 

seminar va o‘quv 
mashg'ulotlari soni

M urojaa tla r  bilan ishlash 
bo4yieha rag'batlantirilgan 

mas’ul xodimlar soni

Idora tizimida eng ko‘p 
m urojaatlar tushayotgan 

masalalar bo*yicha 
o'tkazilgan tahlillar soni*

Tahlillar natijasi bo'yicha 
tegishli idoralarga yuborilgan 

takliflar soni*

1 2 3 4 5 6 7

B.B.Akbaraliyev



Andijon davlat universitetiga tomonidan 2025-yilning yanvar-iyun oylarida eng ko‘p murojaatlar kelib tushayotgan,
tizimli, dolzarb muammolarni hal etish yuzasidan ko‘rilgan choralar to‘g‘risida

MA’LUMOT

6-jadval



7-jadvat

Andijon davlat universiteti tomonidan 2025-yilning yanvar-iyun oylarida murojaatlar ko*rib chiqilishi natijalarini OAVda yoritish va jarnoatchilik bilan ishlash bo'yicha amalga oshirilgan ishlar to*g*risida
MA’LUMOT

Murojaat-larni ko‘rib 
chiqish natijalari 
bo‘yicha OAVda 
chiqishlar soni

Jumladan

Ko4p murojaat kelib 
tushavotsan muammoli 

masalalar bo‘vicha amalea 
oshirilgan ishlar yuzasidan 

OAVda chiaishlar soni*

Murojaatlarni ko‘rib chiqishdagi 
kamchiliklarni bartaraf etish. 
aybdor shaxslarga ko‘rilgan 
choralar toV ris ida  OAVda 

chiaishlar soni

idora tizimida murojaatlar bilan 
ishlash holati borasida iamoatchilik 
fikrini o‘reanish bo'vicha tadbirlar 

soni*

Murojaatlar bilan ishlash 
vuzasidan iamoatchilik vakiliari 

(deputatlar, aholi, jamoat va 
nodavlat tashkilotlari, OAV) 

oldida bcrilsan hisobotlar soni*

Idora rasmiv veb-savtida 
murojaatlar bilan ishlash 

natijalari bo'yicha 
iovlashtil2an hisobotlar soni*

Televi-deniye 
va radioda 
chiqishlar 

soni

Bosnia OAV 
(gazeta, 

jurnal-!ar)da 
chiqishlar 

soni

Elektron
OAVda

chiqishlar
soni

Idora veb- 
saytida 

chiqishlar 
soni

2 3 4 5 6 7 8 9 10

0 0 0 0 2 0 0 0 0 0



8-jadval

Andijon davlat universitetida jismoniy va yuridik shaxslarning murojaatlari bilan ishlash bo‘yicha mas’ul xodimlar haqida
MA'LUMOT

jVo

Vazirlik (idora, hokimlik) tizimi 
bo‘yicha murojaatlar bilan ishlashni 

tashkil etish bo'yicha mas’ul 
rahbar o'rinbosarinine F.I.Sb.

Lavozimi
Telefon raqamlari 

(ish va mobil)

Idora tizimida murojaatlar bilan 
ishlash bo'yicha 

bo'finma rahbarinine 
F.I.Sh.

Lavozimi
Telefon raqamlari 

(ish va mobil)

1 M a d u m a r o v  T a l a n t b e k  T o l ib j o n o v ic h

Y o s h l a r  m a s a l a l a r i  v a  

m a n a v j y - m a r i f iy  i s h l a r  

b o 'y ic h a  b i r i n c h i  p r o r e k t o r

9 9 8 ( 7 4 ) 2 2 3 - 8 3 - 5 8  

9 9 8 ( 9 3 ) 4 4 8  4 8  4 8

K a r im b e r d i y e v  A k m a l j o n  A z im jo n  

o 'g 'li

J i s m o n iy  v a  y u r id i k  s h a x s l a r n i n g  

m u r o j a a t l a r i  b i la n  i s h l a s h ,  N a z o r a t  v a  

m o n i t o r i n g  b o l i m i  b o s h l i g  i

9 9 8 ( 7 4 ) 2 2 3 - 8 3 - 6 2

9 9 8 ( 9 3 ) 4 1 1 - 0 6 - 0 7

B.B.Akbaraliyev


